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中部電力ミライズコネクトの目指す姿
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サービステーマ サービス概要 パートナー

地域のくらしを安心に、
さらに豊かに

共働き世帯の増加や高齢化の進展、また、健康・安全志向の高まりに伴い、
くらしのニーズは多様化・高度化しています。

再生可能エネルギーの利用など、これまで以上に環境に配慮した「マチの
ほっとステーション」を目指すローソンとともに、face to faceのつながり
や信頼関係を活かしながら、デジタル技術を駆使することで、これまで以
上に地域に根差し、お客さまのニーズにone to oneでお応えするサービス
の提供を目指します。

電力データやIoT技術を活用した見守りサービスの提供など、自治体・介
護事業者・家族の連携支援を行い、高齢者の生活を支える地域包括ケアシ
ステムのネットワークの具現化を目指します。

地方自治体、
介護事業者等

家族との
ずっと幸せなくらしの設計支援

人生100年時代に突入する中で、将来の資金に関して漠然とした不安を抱
える家庭が増えています。お客さまのライフステージの変化や家計に関す
る一人ひとりの多様な悩みに応じて、デジタル技術も活用した金融商品・
サービスを提供することで、お客さまの一生涯によりそうライフパート
ナーとしての役割を果たしていきます。その第一弾として東京海上グルー
プと連携してライフプランニングや保険商品販売サービスを開始し、お客
さまのくらしの幸せを支えるサービスを順次拡大していきます。

地域での
新しい買い物体験の創造

コロナ禍による生活様式の変化により、在宅時間の増加や購買行動の多様
化等、新しいライフスタイルが定着しつつあります。一人ひとりのお客さ
まの多様なニーズに即した新しい「買い物」体験を提供すべく、食品スー
パーや小売店舗と力を合わせ、地域密着型のネットリテイルサービスをご
提供します。第一弾として、コストコ岐阜羽島倉庫店の惣菜や生鮮食料品
などのユニークな商品をご家庭にお届けする中部地方では初となる取組み
について検討を進め、2021年度中のサービス開始を目指し、その後も順次
地域の参加店舗や取扱商品・サービスを拡充させていく事を目指します。

中部電力ミライズコネクトが取組むサービスの例

コミュニティの絆

生涯のパートナー

期待を超える価値の提供


